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Deklaracja dostepnosci

2024-04-02

Zarzad Budynkéw Komunalnych w Krakowie zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony
internetowej zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Niniejsze oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do serwisu internetowego:
zbk-krakow.pl.

Data publikacji strony internetowej: 2018-04-05.

Data ostatniej aktualizacji: 2023-03-31.

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu
niezgodnosci lub wytaczeh wymienionych ponizej.

Na stronie internetowej znajdujg sie filmy, do ktérych nie dodano napiséw dla oséb Gtuchych,
poniewaz zostaty opublikowane przed wejsciem w zycie. Napisy sg dodawane sukcesywnie do
starszych filmow.

Data sporzadzenia Deklaracji i metoda oceny dostepnosci cyfrowej

Niniejsze oswiadczenie sporzgdzono dnia 2024-04-02.

Deklaracje sporzgdzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.
Skroty klawiaturowe

Na stronie zbk-krakow.pl mozna uzywac standardowych skrétéow klawiaturowych przegladarki.
Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg
kontaktowa jest Anna Gilowska, adres poczty elektronicznej: anna.gilowska@zbk.krakow.pl.
Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu: 12 291 28 18. Tg sama droga
mozna sktadac¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej cyfrowo oraz sktadac zadania
zapewnienia dostepnosci cyfrowej.

Informacje na temat procedury

Kazdy ma prawo do wystapienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej lub jakiegos jej elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia informacji za

pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo
dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zgdanie powinno zawiera¢ dane
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osoby zgtaszajgcej zadanie, wskazanie, o ktéra strone internetowa chodzi oraz sposéb kontaktu.
Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego
sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji.
Podmiot publiczny powinien zrealizowac zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od
dnia wystapienia z zgdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot
publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszgcego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie
mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ diuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z
zgdaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposob dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot
publiczny odmdwi realizacji zgdania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu
dostepu do informacji, wnoszacy zgdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana
dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub jej elementu. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej
procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich (link do rzecznika).

Dostepnosc¢ architektoniczna

Zarzad Budynkéw Komunalnych, ul. Bolestawa Czerwiehskiego 16, 31-319 Krakéw
Do budynku prowadza 4 wejscia oznaczone cyframi 1,2,3,4:

Wejscie numer 1 od ul. M. Jaremy, od strony osiedla,

Wejscie numer 2 od ul. B. Czerwienskiego (parking),

Wejscie numer 3 od ul K. Puzaka (parking)

Wejscie numer 4 od ul. B. Czerwienskiego.

Do wszystkich wejs¢ prowadzg schody. Przy schodach do wejscia 1 i 2 znajdujg sie podjazdy dla
wdzkow, obydwa wejscia przeznaczone sg dla gosci.

Portiernia znajduje sie po prawej stronie od wejscia numer 1. Dalsze przejscia zabezpieczone sg
drzwiami, przez ktére moze przejechac osoba na wdézku.

W budynku znajduje sie winda.

Toaleta dla 0sdb niepetnosprawnych znajduje sie na parterze, w korytarzu po prawej stronie od
portierni, tuz za drzwiami wejsciowymi prowadzgcymi do korytarza.

Na parkingu przed budynkiem wyznaczono 3 miejsca parkingowe dla oséb niepetnosprawnych.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujacym i psem
przewodnikiem.

W budynku Zarzadu Budynkéw Komunalnych w Krakowie nie ma petli indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
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powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzacych.
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